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RESUMO

Diversos indicadores sdo propostos avaliagdo do desenvolvimento urbano sustentavel,
dentre eles a International Organization for Standardization (1SO) 37120 e os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU).
Nesta revisao sistematica a busca de artigos foi realizada nas bases de dados Biblioteca
FGV e Portal de Periddicos da CAPES, utilizando as palavras "ISO 37120" e "SDG".
Seguindo os critérios de inclusdo e exclusdo, foram selecionados oito (08) artigos para
compor este trabalho. Apenas um estudo estabelece interse¢des diretas entre 1SO 37120
e ODS, enquanto os demais realizaram cruzamentos superficiais. Diversos indicadores
foram utilizados nos artigos e o estudo de modelos eficazes € um tema em constante
evolucgéo e testagem. Os indicadores existentes podem ser associados a outros para a
elaboracdo de novos medidores que auxiliem na analise das dimensGes ambientais
urbanas, onde o proposito é preparar as cidades para o desenvolvimento sustentavel.
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ABSTRACT
Several indicators are proposed to evaluate sustainable urban development, among them
the International Organization for Standardization (ISO) 37120 and the Sustainable
Development Goals (SDGs) of the United Nations (UN). In this systematic review, the
search for articles was performed in the FGV Library and CAPES Periodicals Portal
databases, using the words "ISO 37120" and "SDG". Following the inclusion and
exclusion criteria, eight (08) articles were selected to compose this work. Only one study

establishes direct intersections between 1SO 37120 and ODS, while the others performed
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superficial crossovers. Several indicators were used in the articles and the study of
effective models is a topic in constant evolution and testing. The existing indicators can
be associated with others for the elaboration of new meters that assist in the analysis of
urban environmental dimensions, where the purpose is to prepare cities for sustainable
development.

Keywords: Sustainable cities. Sustainability indicators. SDG.

1 INTRODUCAO

O avancgo da urbanizagdo vem gerando danos ao meio ambiente, aumentando a
discussdo sobre o desenvolvimento sustentavel (LIU et al., 2020). Os problemas causados
pelo rapido crescimento econdémico se manifestam atraveés da geracdo de poluicdo e
residuos que afetam o meio ambiente (LIU et al., 2020). E necessario mudar o modo de
organizar e gerir as cidades para utilizar os recursos de forma mais eficiente (ALMEIDA;
GONCALVES, 2018).

“Cidade Inteligente” ¢ um termo que inclui aspectos de sustentabilidade urbana e
qualidade de vida. ldentificar problemas a serem enfrentados pelas cidades e reunir
diversas visdes sobre como lidar com eles estabelece a base para a construcdo de um
roteiro para cidades sustentaveis (GERASOPOULOQS et al., 2022).

A medicdo de desempenho também é uma alternativa para orientar a tomada de
decisdo. Desta forma, a Agenda 2030, apresentada pela ONU em 2015, exibiu 17 grandes
ODS. Os objetivos sdo uma suplica para eliminar a pobreza, defender o meio ambiente e
o clima, e assegurar que as pessoas tenham paz e prosperidade (ONU, 2015).

A International Organization for Standardization (ISO) 37120 (cidades e
comunidades sustentaveis) possibilita a comparacdo de municipios de todos os portes,
colaborando para uma anélise sobre a situacdo da sustentabilidade local (ALMEIDA;
GONGALVES, 2018). Os indicadores medem o desempenho das cidades de acordo com
servigos urbanos e qualidade de vida, e a norma estabelece como este processo deve ser
realizado (1SO, 2018).

Diversos metodos e indicadores sdo propostos para obter uma avaliagdo entre o
desenvolvimento urbano sustentavel e impactos ambientais. Portanto, este estudo teve por
objetivo realizar uma revisao sistematica de literatura a fim de identificar as possiveis
interseccgdes entre o protocolo 1SO 37120 e os ODS da ONU.
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2 METODOLOGIA

Esta é uma revisdo sistematica conforme os Principais Itens para Analises
Sistematicas e Meta-analises (MOHER et al., 2009), baseado no modelo Population,
Intervention, Comparison, Outcome (PICO), considerando P “Cidades e comunidades”;
I “Protocolo ISO 37120 e ODS (ONU)”; C nao se aplica e O “Intersec¢do entre o
protocolo ISO 37120 e ODS (ONU)”. O objetivo foi identificar na literatura quais sao as
possiveis interseccdes entre o protocolo 1SO 37120 e os ODS da ONU.

A busca de artigos ocorreu nas bases de dados Biblioteca FGV e Portal de
Periddicos da CAPES, no més de junho de 2022, utilizando as palavras "ISO 37120" e
"SDG" (ODS em portugués), inter-relacionadas pelo localizador booleano "AND". Foram
incluidos artigos cientificos publicados entre os anos de 2018 e 2022, revisados por pares,
de acesso livre e que tratassem sobre a 1ISO 37120 e os ODS da ONU. Foram excluidos
livros, capitulos de livros, teses, dissertacdes, trabalhos apresentados e publicados em
eventos, artigos de revisdo e notas editoriais. As etapas de selecdo e leitura dos artigos

foram realizadas por trés revisores independentes.

3 RESULTADOS

Um total de 78 artigos foram identificados nas bases de dados seguindo os critérios
de inclusdo propostos. Destes, foram excluidos 34 artigos duplicados e 23 artigos por
estarem fora do assunto proposto ou ndo atenderem a algum critério. Por fim, foram
selecionados 21 artigos potencialmente elegiveis, dos quais apds leitura integra, foram
selecionados oito (08).

Observou-se que quatro (50%) artigos selecionados tém origem na Europa, dois
(25%) na Asia, um (12,5%) na América do Sul e um (12,5%) na América do Sul com
colaboracdo europeia. Além da 1ISO 37120, outras normas também foram mencionadas:
ISO 14040 (Ciclo de Vida - ACV), ISO 37100 (termos sobre desenvolvimento
sustentavel), 1SO 37101 (desenvolvimento sustentdvel em comunidades), ISO 37106
(cidades e comunidades sustentaveis - modelos operacionais), e 1SO 37122 (cidades
inteligentes), sendo esta ultima a Unica citada em mais de um artigo.

Quanto aos ODS, trés artigos (37,5%), ndo especificaram quais foram utilizados
para avaliacdo da sustentabilidade. Os demais mencionaram 0s seguintes objetivos: ODS
3 (Salde e bem-estar), ODS 4 (Educagio de qualidade), ODS 6 (Agua potavel e
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saneamento), ODS 7 (Energia acessivel e limpa), ODS 8 (Trabalho decente e crescimento
econbémico), ODS 9 (Industria, inovacdo e infraestrutura), ODS 11 (Cidades e
comunidades sustentaveis), ODS 13 (Acdo contra a mudanca global do clima) e ODS 15
(Vida terrestre). O ODS 11 foi o mais citado, estando presente em cinco artigos (62,5%).

Em relacdo as intersecdes, apenas Salati; Braganca; Mateus (2022) buscaram cruzar
ISO 37120 e ODS de forma direta. O restante dos trabalhos realizou uma interseccéo
indireta, apenas apontando que ambos tém topicos relacionados a cidades e comunidades

sustentaveis. No quadro 2 estdo as intersec¢des encontradas nos artigos selecionados:

Quadro 2 - Andlise das areas de intersec¢do encontradas entre 1ISO 37120 e ODS da ONU
nos artigos selecionados.

Autores Areas de interseccdo 1SO 37120 x ODS
Lehner et al. (2018) - Desenvolvimento urbano sustentavel.
Kawakubo et al. (2018) - Qualidade de vida e carga ambiental.

Liu et al. (2020) - Avaliacdo ambiental ecoldgica.
Bebber et al. (2021) - Inclusdo e mobilidade sustentavel.

Leichter, Hackenhaar e Passuello (2021) |- Transporte publico e emissdo de gases.

- Desenvolvimento de cidades inteligentes e
colaborativas.

Raedo (2021) - Indicadores de sustentabilidade urbana.

- Estrutura e forma urbana; - Infraestrutura de transporte;
- Disponibilidade de servigos bésicos; - Medidas de
economia de energia; - Medidas de economia de agua; -
Eficiéncia de recursos, reciclagem e medidas de residuos;
- Ecossistemas e paisagens; - Uso da terra e infraestrutura;
- Qualidade ambiental exterior; - Emprego e
desenvolvimento econdmico; - ldentidade local e cultural;
- Contexto e vulnerabilidades.

Lozynskyy, Pantyley e Sawicka (2021)

Salati, Braganca e Mateus (2022)

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

4 DISCUSSAO

A maioria dos artigos tém como origem a Europa, o que pode estar relacionado ao
fato que, sete dentre as 10 primeiras cidades no ranking mundial de sustentabilidade sdo
europeias (ARCADIS SUSTAINABLE CITIES INDEX, 2022). As cidades inteligentes
e sustentaveis séo um dos principais componentes de desenvolvimento da Unido Europeia
(GERASOPOULOS et al., 2022).

As atividades destinadas ao desenvolvimento de uma cidade inteligente incluem o
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aumento da cooperacgdo entre instituicdes estatais, governos locais e universidades, além
da adocéo de uma metodologia uniforme para o processamento de dados (LOZYNSKYY;;
PANTYLEY; SAWICKA, 2021). Por isso, para avaliar a sustentabilidade de uma cidade
0s parametros devem ser abrangentes, envolvendo fatores econdmicos, sociais e
ambientais (KAWAKUBO et al., 2018).

Os ODS da ONU indicam o caminho através de suas diretrizes e metas, sendo a
mais relevante para questdes urbanas a meta 11: 'Tornar cidades e assentamentos
humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis' (ONU, 2015). Ja a 1ISO 37120
trata de normatizar e certificar que tais metas foram atingidas através da mensuragéo de
indicadores padronizados e, portanto, aplicaveis aos diversos contextos (FRANCISCO
Jr. et al,, 2021). As outras ISO citadas nos artigos estdo diretamente relacionadas a
sustentabilidade em cidades e comunidades. A 1SO 37120:2018 indica 0s principios
estabelecidos na ISO 37101, informando que podem ser usados em conjunto, além de
outras estruturas estratégicas (1SO, 2018).

Ainda sobre a ISO 37120, a primeira publicacdo de 2014 foi atualizada em 2018.
Devido ao tempo de busca estabelecido nesta revisao, foi possivel observar que nem todos
os estudos utilizaram a norma atualizada, ou seja, além das particularidades de acordo
com o objetivo e local estudado, as diferencas se estendem as versdes utilizadas da norma.

De toda forma, atualizacdes sao necessarias para atender a novas demandas, visto
que a maioria dos artigos realizaram a proposi¢cdo de métodos de monitoramento
(BEBBER et al., 2021; KAWAKUBO et al., 2018; LEHNER et al., 2018; LEICHTER,;
HACKENHAAR; PASSUELLO, 2021; LIU et al., 2020; RAEDO, 2021; SALATI,
BRAGANCA; MATEUS, 2022), bem como os autores também indicam quais seriam 0s
préximos estudos necessarios devido as limitacGes encontradas (BEBBER et al., 2021;
LEICHTER; HACKENHAAR; PASSUELLO, 2021; LOZYNSKYY; PANTYLEY;
SAWICKA, 2021; RAEDO, 2021), pois o estudo de indicadores dispostos na ISO 37120
e ODS nao foram considerados suficientes para a analise de cidades sustentaveis.

Alguns autores alertam que tratar as cidades como entidades completamente
mensuraveis € errbneo. Para Moschen et al. (2019), faltam parametros minimos na norma
ISO, sem considerar as disparidades culturais, geograficas e sociais. Kawakubo et al.
(2018), ressaltam que os indicadores propostos em seu estudo medem um numero

limitado de critérios de forma fixa, o que nem sempre reflete a realidade, sendo apenas
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um exemplo do uso dos ODS para avaliacdo das cidades. A aplicacdo de pesos para
indicadores deve se basear nos dados reais de cada cidade (LIU et al., 2020). As questbes
ambientais e econémicas devem ser colocadas em contexto regional (MOSCHEN et al.,
2019).

No estudo de Salati; Braganga; Mateus (2022), o indicador mais recorrente com
eixo especifico na ISO 37120 e presente nos ODS 9 e 11, é a disponibilidade de transporte
publico. O segundo ¢ a disponibilidade e proximidade de servicos publicos (ODS 1.1.4)
e a acessibilidade de vias de pedestres, que estdo relacionados a facilidade de locomogéo
e que também resulta em menor consumo de combustivel e emissdes de emissdes de gases
de efeito estufa. Um outro estudo também indica que os moradores devem ser
incentivados a utilizar transporte publico ou bicicletas (PRZYBYLOWSKI; KALASKA,;
PRZYBYLOWSKI, 2022). Porém, avaliar a mobilidade é complexo, pois cada cidade
tem suas proprias caracteristicas e estilo de vida dos cidadaos (BEBBER et al., 2021).

Considerando o desenvolvimento das tecnologias da informag&o, Lehner et al.
(2018) propdem um modelo de sensoriamento remoto a partir dos indicadores 1SO 37120
para alimentar ferramentas de apoio a governanga ambiental. Este recurso estd se
tornando um elemento importante dos projetos de cidades inteligentes
(GERASOPOQOULOS et al., 2022).

O estudo das interseccOes corrobora para que a uniformidade e viabilidade sejam
desenvolvidas e acessiveis as cidades com proposito sustentavel. Para Moschen et al.
(2019), o desenvolvimento sustentavel abrange questdes-chave para a humanidade, como
garantir uma vida digna para as pessoas e a relacdo das pessoas com o planeta e com 0s
outros. A cidade que acolhe seu morador, proporcionando a ele estruturas e servigos que
possibilitam seu bem-estar e sua produtividade de forma continua, também deve ter foco
na gestdo ambiental, visando a uma maior eficiéncia na utilizagdo dos recursos naturais e
a reducao dos impactos ambientais (FRANCISCO Jr. et al., 2021).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo de modelos de indicadores eficazes € um tema em constante evolugéo e
testagem. Indicadores existentes podem ser associados a outros metodos para a
elaboracdo de novos medidores que auxiliem na anélise eficaz das dimensfes ambientais

urbanas. O prop6sito maior é preparar as cidades para o desenvolvimento sustentavel, o
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que pelo carater multidisciplinar, provoca interseccdes. O estudo das intersecgdes
corrobora para que a uniformidade e viabilidade sejam desenvolvidas e acessiveis as
cidades com proposito sustentavel, para que haja uma forma de comparacao e cooperacédo

entre elas, apesar de todas as diferencas e caracteristicas locais.
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